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DISCURSO Y RACISMO?

De Teun van Dijk?

Para la mayoria de la gente, y probablemente también para muchos lectores de este capitulo, la
nocién de racismo no se asocia inicialmente a la de discurso. Asociaciones mas obvias se-
rian discriminacion, prejuicio, esclavitud o apartheid, entre muchos otros conceptos relacionados
con la dominacién étnica o racial y la desigualdad tratada a lo largo de este escrito.

Ahora bien, aunque el discurso puede parecer solo “palabras” el texto y la charla jue-
gan un papel vital en la reproduccién del racismo contemporaneo.

Esto es especialmente verdad para las formas mas perjudiciales de racismo contempo-
raneo, a saber, las de las élites. Las élites politicas, burocréticas, corporativas, mediaticas,
educativas y controlan las dimensiones y decisiones mas cruciales de la vida cotidiana de
las minorias y los inmigrantes: entrada, residencia, trabajo, vivienda, educacion, bienestar,
salud, conocimiento, informacion y cultura. Realizan este control en gran parte hablando o
escribiendo, por ejemplo, en las reuniones de gabinete y las discusiones parlamentarias, en
entrevistas de trabajo, en los noticiarios, anuncios, lecciones escolares, libros de textos, articulos
cientificos, peliculas o talk shows, entre muchas otras formas de discurso de la élite.

Es decir, al igual que es cierto para otras practicas sociales dirigidas contra minorias, el
discurso puede ser en primera instancia una forma de discriminacién verbal. El discurso
de la élite puede constituir asi una forma importante de racismo de la élite. De la misma manera,
la (re)produccion de los prejuicios étnicos que fundamentan dichas practicas verbales asi
como otras practicas sociales ocurre en gran parte a través del texto, de la charlay de la
comunicacion.

En suma, especialmente en las sociedades de la informacion contemporaneas, el dis-

curso se aloja en el corazdn del racismo. Este capitulo explica como y por qué eso es asi.

Ypublicado en David Goldberg & John Solomos (Eds.), The Blackwell Companion to Racial and Ethnic Studies. Oxford: Bla-
ckwell, 2001. Traduccidn: Christian Berger.
2 Teun van Dijk (1944) es un linguista holandés.
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v Racismo
Para entender con cierto detalle como el discurso puede contribuir al racismo, primero necesita-
mMos resumir nuestra teoria del racismo. Mientras que el racismo se reduce a menudo a la ideo-
logia racista, aqui se entiende como un sistema societal complejo de dominacién funda-
mentado étnica o racialmente, y su consecuente inequidad (para mayor detalle, ver Van
Dijk, 1993).

El sistema del racismo esta compuesto por un subsistema social y uno cognitivo. El
subsistema social esta constituido por practicas sociales discriminatorias a nivel local
(micro), y por relaciones de abuso de poder por parte de grupos dominantes, de organi-
zaciones y de instituciones dominantes en un nivel global (macro) de analisis. Segun lo
sugerido arriba, el discurso puede ser un tipo influyente de practica discriminatoria. Y las
élites simbdlicas, es decir, esas élites que literalmente tienen la palabra en la sociedad, asi como
sus instituciones y organizaciones son un ejemplo de los grupos implicados en abusos de poder
o dominacién.

El segundo subsistema del racismo es cognitivo. Mientras que las practicas discrimi-
natorias de los miembros de grupos y de instituciones dominantes constituyen las manifestacio-
nes visibles y tangibles del racismo cotidiano, tales practicas también tienen una base mental
gue consiste en modelos parciales de eventos e interacciones étnicas, las cuales por su parte se
encuentran enraizadas en prejuicios e ideologias racistas (Von Dijk, 1984, 1987, 1998). Esto no
significa que las préacticas discriminatorias son siempre intencionales, sino solamente
gue presuponen representaciones mentales socialmente compartidas y negativamente
orientadas respecto de 'Nosotros sobre Ellos'. La mayoria de los estudios psicologicos sobre
'prejuicio’ abordan este aspecto del racismo, aunque raramente en esos términos, es decir, en
términos de su papel en el sistema social del racismo. El prejuicio se estudia generalmente co-
mo una caracteristica individual.

El discurso también desempefia un papel fundamental para esta dimensién cogni-
tiva del racismo. Los prejuicios e ideologias étnicas no son innatos, y no se desarrollan
espontaneamente en la interaccion étnica. Se adquieren y se aprenden, y éste sucede ge-
neralmente a través de la comunicacién, es decir, a través del texto y la charla. De la mis-
ma forma, en sentido inverso tales representaciones mentales racistas tipicamente se expresan,
formulan, defienden y legitiman en el discurso y pueden por lo tanto reproducirse y compartirse
dentro del grupo dominante. Es esencialmente de esta manera en que el racismo es 'apren-

dido' en la sociedad.
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v Discurso Definicion
Si carecemos de conocimiento sobre el racismo, no sabemos como el discurso esta implicado
en su reproduccién diaria. Esto es igualmente cierto para nuestro conocimiento sobre el discur-
so. Esta nocion ha llegado a ser tan popular, que ha perdido mucho de su especificidad. 'Dis-
curso' es entendido aqui solamente para significar un evento comunicativo especifico, en
general, y una forma escrita u oral de interaccién verbal o de uso del lenguaje, en particu-
lar. 'Discurso’ se utiliza a veces en un sentido mas genérico para denotar un tipo de discurso,
una coleccién de discursos o de una clase de géneros discursivos, por ejemplo, cuando habla-
mos de 'discurso médico', de 'discurso politico' o de hecho de 'discurso racista'. (para una intro-
duccion al analisis contemporaneo del discurso, ver los capitulos respectivos en Van Dijk, 1997).

Aungue se utiliza a menudo de esa manera, no entendemos por discurso una filosofia,
una ideologia, un movimiento social o un sistema social, como sucede en frases tales como ‘el
discurso del liberalismo' o 'el discurso de la modernidad’, a menos que nos refiramos realmente
a colecciones de conversaciones o textos.

En el sentido 'semio6tico' mas amplio, los discursos pueden incluir también expresiones
no- verbales tales como dibujos, cuadros, gestos, mimica, etc. Sin embargo, en honor a la bre-
vedad, éstos no seran considerados aqui, aunque se da por entendido que los mensajes racis-
tas pueden transmitirse también por las fotos, las peliculas, los gestos despectivos u otros actos

no-verbales.

v Analisis estructural
Los discursos tienen variadas estructuras, las cuales también se pueden analizar de diversas
maneras dependiendo de las distintas perspectivas generales (linglistica, pragmatica, semiotica,
retérica, interaccional, etc.) o el tipo de género analizado, por ejemplo conversacion, informes de
noticias, poesia o los anuncios publicitarios. Se asumira aqui que tanto el texto escrito/impreso
como la charla oral pueden analizarse asi en distintos niveles o a través de varias dimensiones.
Cada uno de éstos puede estar directamente o indirectamente implicado en una interaccion dis-
criminatoria contra miembros de grupos minoritarios o a través de un discurso sobre ellos, por
ejemplo de las siguientes maneras:
e Estructuras no-verbales: un cuadro racista; un gesto despectivo; un titular o aviso des-
tacado que acentla significados negativos sobre 'Ellos'.
e Sonidos: una entonacioén insolente; levantar la voz.
e Sintaxis: (des)enfatizar la responsabilidad sobre la accién, por ejemplo, a través de ora-
ciones activas vs. pasivas.
e | éxico: seleccionar palabras que pueden ser mas 0 menos negativas sobre 'Ellos’, o po-

sitivas sobre 'Nosotros' (por ejemplo, 'terrorista’ versus ‘luchador por la libertad’).
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e Significado local (de una oracion): por ejemplo siendo vago o indirecto sobre nuestro
racismo, y detallado y preciso sobre sus crimenes o conductas impropias.

e Significado global del discurso (temas): seleccionando o acentuando asuntos positivos
para nosotros (como ayuda Yy tolerancia), y negativos para ellos (tales como crimen, des-
viacién o violencia).

e Esquemas (formas convencionales de organizacion global del discurso): presencia o au-
sencia de categorias esquematicas estandar tales como Resolucion en un esquema na-
rrativo, o una Conclusién en un esquema argumentativo para acentuar Nuestras Buenas
cosas y Sus Malas cosas.

e Dispositivos retéricos, tales como metafora, metonimia, hipérbole, eufemismo, ironia,
etc. — nuevamente, centrar la atencion en la informacién positiva/negativa sobre Noso-
tros/Ellos: por ejemplo, acusaciones tendientes a derogar a Ellos, o defensas que legiti-
men nuestra discriminacion.

e Interaccidn: interrumpir exposiciones de Otros, terminar reuniones antes de que los
Otros puedan hablar, discrepar con los Otros, 0 no responder a sus preguntas, entre mu-

chas otras formas de discriminacién interaccional directa.

Aungue no muy detallada ni sofisticada, esta breve lista de niveles y de algunas estructu-
ras del discurso da una primera aproximacion a la manera en que el discurso y sus varias es-
tructuras puede ligarse a algunos aspectos del racismo. Nétese también que los ejemplos dados
demuestran también la clase polarizacién que también conocemos por prejuicios subyacentes, a
saber, la tendencia total hacia el favoritismo por el endogrupo y una auto- presentacion positiva,
por una parte, y hacia una derogacion del exogrupo o una hetero-presentacion negativa, por otra
parte.

En otras palabras, con las muchas estructuras sutiles de los significados, de forma y ac-
cion, el discurso racista acentla generalmente “Nuestras cosas buenas” y “Sus cosas
malas”, y des-enfatiza (atenla, oculta) “Nuestras cosas malas” y “Sus cosas buenas”.
Este cuadrado 'ideolégico’ general se aplica no solamente a la dominacion racista, sino que en

general a la polarizacion endogrupo-exogrupo en practicas sociales, discursos y pensamientos.

v Lainterfaz cognitiva
Una teoria adecuada del racismo es no- reductora en el sentido de que no limita el racismo solo
a la ideologia o formas 'visibles' de practicas discriminatorias. Lo anterior también es cierto para
la manera en que el discurso esta implicado en el racismo. Este es especialmente el caso para
los 'significados' del discurso, y por lo tanto también para las creencias, es decir, para la cogni-
cion. Los discursos no son solamente formas de interaccion o préacticas sociales, sino

gue también expresan y transmiten significados y pueden, por lo tanto, influenciar nues-
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tras creencias sobre los inmigrantes o las minorias.

El punto del andlisis de las estructuras del discurso planteado mas arriba, asi, no solo es-
ta planteado para examinar las caracteristicas detalladas de un tipo de practica social discrimi-
natoria, sino también obtener un conocimiento mas profundo sobre la manera en que los discur-
S0s expresan y manejan nuestras mentes. Es especialmente esta interfaz discurso-cognicion lo
gue explica como los prejuicios étnicos y las ideologias se expresan, transmiten, comparten y
reproducen en la sociedad. Por ejemplo, una oracion pasiva puede obscurecer nuestra respon-
sabilidad en los modelos mentales que nos formamos sobre un acontecimiento racista, un tipo
especial de metafora (por ejemplo en "una invasion de refugiados") puede realzar la opiniéon ne-
gativa que tenemos sobre Otros, y un eufemismo tal como 'resentimiento popular' puede atenuar
la auto-imagen negativa que una expresion tal como 'racismo' podria sugerir. De esta y muchas
otras maneras, las estructuras del discurso mencionadas anteriormente pueden influenciar
los modelos mentales especificos que tenemos sobre acontecimientos étnicos, o las re-
presentaciones sociales mas generales (actitudes, ideologias) que tenemos sobre noso-
tros mismos y sobre los Otros. Y una vez que tales representaciones mentales han sido in-
fluenciadas de la manera prevista por un discurso racista, pueden ser utilizadas también articu-
lando e integrandose en otras préacticas racistas. Es de esta manera que el circulo del racismo y

su reproduccion se cierra.

v El contexto social: las élites

La investigacidn sugiere que la reproduccién discursiva del racismo en la sociedad no esta
distribuida uniformemente entre todos los miembros de la mayoria dominante.

Ademas de analizar sus estructuras y sus respaldos cognitivos, es esencial examinar al-
gunas caracteristicas del contexto social del discurso, tales como quiénes son sus hablantes y
escritores. Hemos sugerido en varias ocasiones en este capitulo que las élites desempefian un
papel especial en este proceso de reproduccién (para detalles, ver Van Dijk, 1993). Esto no
porque las élites sean generalmente mas racistas que las no-élites, sino que especialmen-
te debido a su acceso especial a las formas mas influyentes de discurso publico -a saber,
de los medios de comunicacion de masas, de politica, de la educacion, de la investigacion y de
las burocracias- y su control sobre ellos. Nuestra definicion de estas élites no se plantea asi en
términos de los recursos materiales que son la base del poder, tales como la abundancia, ni
simplemente en términos de su posicion societal de liderazgo, sino en términos de los recursos
simbdlicos que definen el "capital simbdlico”, y particularmente por su acceso preferencial al
discurso publico. Las élites, definidas de esta manera, son literalmente el(los) grupo(s) en
la sociedad que tienen "mas que decir”, y por ende tienen también un 'acceso preferencial

a las mentes del publico general'. Como los lideres ideoldgicos de la sociedad, ellos estable-
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cen valores, metas y preocupaciones comunes; formulan el sentido comdn como también el
consenso, tanto a nivel de individuos como también a nivel de lideres de las instituciones domi-
nantes de la sociedad.

Esto también es verdadero para el ejercicio del poder 'étnico - en el cual la mayoria do-
minante necesita guias en sus relaciones con las minorias o los inmigrantes. Dado nuestro
analisis del papel de las élites 'simbdlicas' en la sociedad contemporéanea, concluimos
gue también tienen un papel especial en la reproduccion del sistema del racismo que
mantiene al grupo blanco dominante en el poder. Esto significa que un analisis del discurso
de la élite ofrece una perspectiva particularmente relevante respecto de la manera en que el
racismo se reproduce en la sociedad.

Al mismo tiempo, sin embargo, es necesario un analisis sociologico y politico adicional
para examinar en mayor detalle cdmo las élites simbdlicas se relacionan con la poblacion en
general, incluyendo la incorporacion y traduccion de la confusion popular o resentimiento en las
formas del discurso racista dominante que consideran como las mas relevantes para mantener
su propio poder y status. Por ejemplo, la critica al desempleo y al decaimiento urbano contra las
élites (politicas) puede ser desviada asi atribuyéndola a los inmigrantes. Formas mas extremas
de racismo popular, organizadas o no en partidos politicos, pueden entonces ser denunciadas
publicamente para proteger asi su propia imagen de no-racista y propagar formas mas 'modera-
das' de racismo en los partidos dominantes. No es sorprendente, por lo tanto, que los partidos
racistas sean 'idiotas utiles' y, en relacion a los valores y principios democraticos, raramente
prohibidos. Los variados procesos sociales y politicos pueden detectarse facilmente en un anali-
sis de los discursos de la élite en las sociedades contemporaneas.

Por supuesto, esta perspectiva especial respecto del papel que juegan las élites en la re-
produccion del racismo, basada en el simple argumento de que éstas controlan el discurso pu-
blico, explica también el papel de los pequefios grupos de élites en las formas no dominantes de
anti-racismo. Si es generalmente verdad que los lideres son responsables y necesitan dar un
buen ejemplo, esta conclusién también implica que las politicas y el cambio antiracista no
deberian centrarse tanto en la poblaciéon general, sino en quienes demanden necesitarlo
menos: las élites. Si las formas mas influyentes de racismo estan en la cluspide, es también alli

donde el cambio tiene que comenzar.

v El papel del contexto

El andlisis actual del discurso enfatiza el papel fundamental del contexto para la com-
prension del rol del texto y de la charla en la sociedad. Como se mencionara repetidamente
en este escrito, los discursos dominantes no ejercen su influencia solamente fuera de con-

texto. Al definir discurso como eventos comunicativos, debemos considerar también, entre
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otros, los dominios sociales generales en los cuales se utilizan (politica, medios de masas, edu-
cacion), las acciones sociales globales que son abordadas por ellos (legislacion, educacion), las
acciones locales que decretan, la definicion de los tiempos y plazos, lugar y circunstancias, los
participantes implicados, asi como también sus muchos papeles sociales y comunicativos y sus
membrecias (por ejemplo como grupo étnico) y, por Ultimo pero no menos importante, las creen-
cias y metas de estos participantes. Estas y otras propiedades de la situacion social del evento
comunicativo influenciaran virtualmente todas las caracteristicas del texto y de la conversacion,
especialmente aquellas caracteristicas que puedan variar, por ejemplo su estilo: cdmo las cosas
son dichas. Es decir, los mismos prejuicios pueden formularse de maneras muy diversas
dependiendo de éstas y otras estructuras del contexto -por ejemplo, en el discurso del go-
bierno o debates parlamentarios, grandes elocuciones o actuaciones, de la izquierda o a la de-
recha, etcétera. Es decir, la gran variedad de discursos racistas en la sociedad no soélo re-
fleja representaciones sociales subyacentes variables, sino especialmente se adaptan a
diversos contextos productivos: quién dice qué, dénde, cuando, y con qué objetivos. Una
teoria del contexto también explica en parte por qué a pesar del consenso étnico dominante no

todas las conversaciones sobre minorias seran iguales.
v/ Conversacion

Luego de una introduccién mas tedrica sobre la manera en que el discurso esta implicado en el
racismo y su reproduccién, presentaremos ahora algunos ejemplos de los varios géneros
cuyo rol respecto del racismo ha sido estudiado.

Un género es un tipo de préactica social discursiva, definido generalmente por las
estructuras especificas del discurso y las estructuras del contexto seguln lo explicado mas
arriba.

Por ejemplo, un debate parlamentario es un género discursivo definido por un estilo es-
pecifico, formas especificas de interaccion verbal (charla) bajo limitantes contextuales especia-
les de tiempo y de control de los hablantes, en el dominio de la politica, en la institucién del Par-
lamento, como parte del acto de la legislacion total, desarrollado por los hablantes que son Con-
gresistas, representantes de sus distritos electorales asi como de los miembros de sus partidos
politicos, con el objetivo (por ejemplo) de defender u oponerse a determinadas propuestas, con
estilos formales en la direccién y en los estructuras argumentativas que sustentan un punto de
vista politico. Y este es simplemente un breve resumen de una definicion particular de un géne-
ro, la cual generalmente necesita tanto una especificacion textual como una contextual.

De la misma manera, la conversacion cotidiana es un género, probablemente el género
mas elemental y mas extenso de la interaccion y del discurso humanos, definido tipicamente por

la carencia de los varios limitantes institucionales mencionados anteriormente para los debates
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parlamentarios. De hecho, virtualmente todos tenemos acceso a las conversaciones, mientras
gue solamente los Congresistas tienen acceso a los debates parlamentarios. Mucho de lo que
aprendemos sobre el mundo se deriva de tales conversaciones cotidianas con familiares, ami-
gos y colegas. Lo mismo es verdadero para los prejuicios e ideologias étnicos.

El estudio de conversaciones de la gente blanca en los Paises Bajos y California sobre
los inmigrantes (Van Dijk, 1984, 1987), demuestra algunas caracteristicas interesantes. Frente a
preguntas casuales, muchos hablantes comienzan espontaneamente a hablar sobre "esos ex-
tranjeros”, a menudo negativamente (véase también los siguientes estudios sobre conversacio-
nes racistas: Jager, 1992; Wetherell Y Potter, 1992; Wodak, et al, 1990).

Mientras que las conversaciones cotidianas son a menudo sobre otras personas, en las
cuales cualquier cosa puede ser tema de conversacion, los asuntos sobre minorias o inmi-
grantes se limitan a menudo a algunos tipos de temas, a saber, a los tipos cada vez mas
negativas de temas como son la Diferencia, de la Desviacion y la Amenaza. Asi, los
exogrupos étnicos son referidos en primer lugar en términos de lo diferente en que actian y se
perciben respecto de nosotros, diferentes habitos, lengua, religion o valores. Esta conversacion
puede todavia ser neutra en el sentido que tales diferencias no son necesariamente evaluadas
de forma negativa; de hecho, las diferencias se pueden plantear incluso en una manera 'positiva’
como siendo interesantes, exoticas y culturalmente enriquecedoras. A menudo, sin embargo,
diversas caracteristicas serdn evaluadas negativamente al compararlas con las del endogrupo.
Por otra parte, se puede hablar de los Otros mas negativamente en términos de la desviacion,
es decir, de romper nuestras normas y valores; esto se parecia tipicamente en Europa en obser-
vaciones negativas sobre Islam, o en la manera en que los hombres arabes tratan a las mujeres.
Finalmente, se puede hablar sobre los inmigrantes o las minorias de forma aln mas negativa en
términos de una amenaza, por ejemplo, en historias sobre la agresién, crimen o al presentarlos
COmMo quienes nos quitan nuestros trabajos, viviendas o espacios, o (especialmente en el discur-
so de la élite) cuando son vistos como amenazantes para 'nuestra’ cultura dominante.

Mientras que los temas son significados que caracterizan conversaciones enteras o
grandes partes de ellas, un andlisis semantico local de las conversaciones diarias sobre
minorias o inmigrantes revela otras caracteristicas interesantes. Uno de los mas conoci-
dos son las disclaimers, esto es, jugadas (moves) semanticas con una parte positiva so-
bre Nosotros, y una parte negativa sobre Ellos, por ejemplo:

e Negacion aparente: no tenemos nada en contra de los negros, pero...

e Concesion aparente: algunos de ellos son inteligentes, pero en general...

e Empatia aparente: por supuesto los refutados han tenido problemas, pero... Ignorancia

aparente: no sé, pero...

e [Excusas aparentes: perdon, pero...

e Revocacion (culpar a la victima): no ellos, sino nosotros somos las verdaderas victimas.
9




i UNIVERSIDAD
)y NACIONAL DEL OESTE

Anélisis y Produccion del Discurso — Tema 8: Discurso y racismo

e Transferencia: a mi no me importa, pero mis clientes...

Vemos que estos movimientos locales instalan dentro de una oracion las estrate-
gias totales (globales) de la auto-presentacion positiva (favoritismo del endogrupo) y de la
héteropresentacion negativa (menoscabo del exogrupo). Obsérvese que algunas negacio-
nes son llamadas 'aparentes' aqui, porque la primera y positiva parte parece funcionar princi-
palmente como una forma de cuidar la imagen y manejar las impresiones: El resto del texto o del
fragmento se focalizara en las caracteristicas negativas de los Otros, contradiciendo asi la pri-
mera parte 'positiva’.

De la misma manera, podemos examinar varias otras dimensiones de conversaciones
cotidianas sobre minorias. Encontramos de esta manera que en las estructuras narrativas de
historias negativas cotidianas sobre inmigrantes, normalmente faltaba la categoria de la Resolu-
cion. Esto se puede interpretar como un dispositivo estructural que realza precisamente los as-
pectos negativos de la categoria de la Complicacion de una historia: Historias que tienen resolu-
ciones (positivas) de los problemas o conflictos son menos eficientes como historias de queja
sobre Otros.

De la misma manera, las historias también tienen a menudo el papel de las premisas que
presentan los 'hechos' innegables de la experiencia personal en las argumentaciones que con-
ducen a conclusiones negativas sobre las minorias. Resulta innecesario plantear que tales ar-
gumentaciones estan repletas de falacias. Asi, las declaraciones negativas sobre los Otros se-
ran fundamentadas tipicamente por la autoridad que refiere el que la gente "la vio en la N". Al
igual que los prejuicios son representaciones sociales negativas estereotipadas, los argumentos
en si mismos pueden ser estereotipados y convencionales. Asi, se describira tipicamente a los
refugiados como una "carga financiera" para nuestra sociedad, sugiriendo que mejor sean cui-
dados "en su propia region", y disuadidos de venir porque aqui pueden "sufrir por resentimiento
popular”, o recomendandoles permanecer en su propio pais "para ayudar a construirlo y desa-
rrollarlo”.

Finalmente, incluso en los niveles superficiales del manejo real de la conversacion, por
ejemplo al tomar turnos para hablar, en la fluidez, etc., podemos observar que los hablantes
blancos parecen demostrar inseguridad o inquietud, por ejemplo, por el uso adicional de vacila-
ciones, pausas, Yy sus reparos y explicaciones cuando tienen que nombrar o identificar minorias.

Como hemos planteado antes, estas y otras propiedades del discurso sobre Otros tienen
tanto condiciones, funciones y consecuencias interaccionales-sociales, asi como también cogni-
tivas. De esta forma, el menoscabo del exogrupo es en si mismo una practica social y dis-
criminatoria, pero al mismo tiempo sus manifestaciones discursivas expresan los prejui-
cios subyacentes, que pueden en ultimo término contribuir a la formacién o confirmacion

de tales prejuicios en los oyentes.

10



i UNIVERSIDAD
)y NACIONAL DEL OESTE

Anélisis y Produccion del Discurso — Tema 8: Discurso y racismo
v Informes de noticias

Las conversaciones cotidianas son el lugar natural del racismo popular diario. Dado que
las personas comunes no tienen control activo sobre el discurso publico de la élite, generalmen-
te no tienen mas 'que decir ' 0 'que hacer ' contra los Otros que hablando negativamente con
ellos y sobre ellos. Por supuesto, los estereotipos y los prejuicios étnicos, de la misma manera
gue los rumores, pueden asi expandirse rapidamente. Sin embargo, como se plante6 antes gran
parte de las conversaciones cotidianas se inspira en los medio de comunicacion. Los ha-
blantes refieren rutinariamente a la televisién o al periédico como su fuente (y autoridad) del co-
nocimiento o de las opiniones sobre las minorias étnicas. Esto es particularmente asi para aque-
llos temas que no pueden observarse directamente en la interaccion cotidiana, incluso en aque-
llos paises o ciudades étnicamente heterogéneas. La inmigracion es un ejemplo prominente, en
el cual la mayoria de los ciudadanos depende de los medios de comunicacion, los que a su vez
dependen de politicos, de burécratas, de la policia o de las agencias del estado. Obviamente, en
ciudades, regiones o paises con pocas minorias, virtualmente todas las creencias sobre los
Otros surgen del discurso de los medios de comunicacion, de la literatura, los libros de textos y
de estudio u otras formas de discurso de la élite. En otras palabras, no solo para los ciudada-
nos comunes sino también para las propias élites, los medios de comunicacion son ac-
tualmente la fuente primaria del conocimiento y la opinién 'étnica’ en la sociedad.

No es sorprendente, por lo tanto, que la representacién de las minorias en los medios ta-
les como la televisién, los periddicos y las peliculas, haya sido investigada extensivamente. Gran
parte de los trabajos anteriores es de contenido analitico, es decir, investigacién cuantitativa
respecto de caracteristicas observables del texto o de la conversacién, tales como qué tan a
menudo son retratados los miembros de un grupo étnico especifico en las noticias o la publici-
dad, y en qué roles. Estos estudios ofrecen un cierto acercamiento general, pero no nos dicen
detalladamente como los medios retratan exactamente a las minorias o a las relaciones étnicas.
El andlisis sofisticado del discurso puede proporcionar tal estudio, y también puede realmente
explicar por qué el discurso de los medios tiene las estructuras que tiene, y como este afecta las
mentes del publico (los oyentes). Solo de esta manera lograremos un conocimiento que nos
permita adentrarnos en el papel fundamental de los medios en la reproduccién del racismo.

Si nos centramos mas especificamente en el género de los medios, el cual esta a la base
de la mayoria de las creencias sobre las minorias, a saber las noticias, podemos proceder de
una manera similar a la presentada anteriormente respecto de las conversaciones. Es decir,
examinamos cada uno de los niveles identificados antes, y buscamos las estructuras o las estra-
tegias que parecen tipicas para las representaciones de los Otros en los medios.

Los informes de noticias en la prensa, por ejemplo, tienen una estructura esquematica
convencional que consiste en categorias tales como el Resumen (titulo + encabezado), los

11



i UNIVERSIDAD
)y NACIONAL DEL OESTE

Anélisis y Produccion del Discurso — Tema 8: Discurso y racismo

Eventos Centrales, la Fundamentacion (acontecimientos previos, contexto, historia), los Comen-
tarios y la Evaluacion. Asi, podemos centrarnos en los titulos y encabezados y ver siestas resu-
menes tipicos de los informes de noticias son diferentes cuando se refieren a las minorias que
cuando estan referidos a miembros del grupo dominante. Siguiendo la légica planteada mas
arriba, podemos por ejemplo asumir que los titulos en las noticias tienden a enfatizar las caracte-
risticas negativas de las minorias.

Muchas investigaciones han demostrado efectivamente esto. En un estudio holandés,
por ejemplo, encontramos que de 1500 titulos relacionados con temas étnicos, ninguno era posi-
tivo cuando implicaba a minorias como agentes activos, responsables, mientras esto era com-
pletamente normal cuando uno de Nosotros era el Agente semantico en un titulo.

De la misma manera, la sintaxis de los titulos puede predisponerse en favor del endogru-
po, por ejemplo, cuando las construcciones pasivas disminuyen su responsabilidad sobre accio-
nes negativas.

Los titulos resumen la informacion méas importante de un informe de noticias, y por lo tan-
to expresan también el tema central. El analisis adicional de estos significados totales del discur-
so confirma lo que encontramos ya en las conversaciones cotidianas, las cuales aparentemente
parecen seguir a los medios en este sentido (y viceversa, los medios en un sentido reflejan tam-
bién la creencia del sentido comun), a saber, que los temas se pueden clasificar como temas
sobre Diferencia, Desviacion y Amenaza. Si hacemos un listado con los temas noticiosos 'étni-
cos' mas importantes en diversos paises occidentales, o paises donde los europeos son domi-
nantes, surge siempre una lista estandar de asuntos preferidos, por ejemplo:

e Inmigracion y recepcion de los recién llegados

e Asuntos socioeconomicos; (des)empleo Diferencias culturales Crimen, violencia, drogas
y desviacion

e Relaciones étnicas; discriminacion.

En otras palabras, de los muchos temas posibles, encontramos otra vez una lista corta y
estereotipada en la cual las categorias son definidas generalmente de una manera negativa. Asi,
la inmigracién se define siempre como un problema fundamental, y nunca como un desafio,
considerado solamente como un favor al pais, asociado a menudo a una carga financiera. Lo
mismo es verdadero para otros asuntos principales. El crimen o los asuntos relacionados con
éste, tales como las drogas, esté virtualmente siempre entre los cinco temas centrales de repre-
sentaciones de las minorias incluso centrdndose en lo que se considera como un crimen étnico '
tipico', tal como el trafico y venta de drogas, pero también lo que se define como "terrorismo poli-
tico" (por ejemplo en relacidon con los arabes). Las diferencias culturales tienden a ser enfatiza-
das en demasia, y las semejanzas culturales ignoradas. Incluso la discriminaciéon y el racismo,
gue podrian proporcionar una vision mas equilibrada de los aspectos 'negativos' de la sociedad,

son raramente noticias sobre la prevalencia de la discriminacion y del racismo en la sociedad,
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pero en cambio en la mayoria de los casos sobre el resentimiento popular (muy raramente o
nunca sobre racismo de la élite), sobre casos individuales de la discriminacion, por ejemplo en el
trabajo, 0 sobre partidos racistas de extremos. Es decir, la discriminacion y el racismo, cuando
se discute o aborda en el discurso de la élite, siempre se sitta en otra parte.

Mientras que los temas son indudablemente (0 mas importante, pero al mismo tiempo el
aspecto mas memorable de las noticias, ellos simplemente nos dicen lo que divulgan los medios
sobre asuntos étnicos, no como lo hacen. Aunque tenemos menor conocimiento detallado res-
pecto de los aspectos locales del significado, del estilo y de la retérica de las noticias relaciona-
das con la 'raza’, hay algunos descubrimientos que parecen ser bastante confiables.

Hemos observado ya para los titulos, que responsabilidad puede realzarse o fundamen-
tarse a través de oraciones activas o pasivas. De la misma manera, la fundamentacion puede
expresarse en nominalizaciones o en el orden de las palabras en la oracién. Nuevamente, la
estrategia (en gran parte intencional) que determina tales estructuras locales es la tendencia
polarizada y combinada de la auto- presentacion positiva y la hétero-presentacion negativa. Asi,
podemos encontrar referencias al 'resentimiento’ o a la 'discriminacién’ en el pais, pero no se
menciona siempre contra quién se resiente de o discrimina a quién, como si la discriminacién o
el racismo fuera fenbmenos de la naturaleza en vez de practicas de los miembros del grupo do-
minante.

Ademas de los aspectos de las formas discursivas superficiales (sintaxis), es especial-
mente el rico sistema de significados que incorpora las muchas creencias subyacentes que re-
presentan los modelos mentales de los eventos étnicos, o de forma mas general, comparte las
representaciones sociales de grupos étnicos o de relaciones étnicas. Siguiendo el ya familiar
analisis l6gico, podemos esperar asi, de hecho encontrar, que en la informacion de caracter ge-
neral que es positiva sobre Nosotros, o negativa sobre Ellos serd des- tacada, y viceversa. Se-
manticamente, esto significa que dicha informacién tendera a ser explicita mas bien que implici-
ta, precisa mas bien que vaga, especifica mas bien que general, afirmativa mas bien que presu-
puestada, detallada en vez de desarrollada a través de abstracciones. Asi, Nuestra intolerancia,
racismo cotidiano o discriminacién seran divulgados raramente en detalles concretos, pero Sus
crimenes, violencia y desviacion si lo seran.

Considerando la interfaz cognitiva discutida mas arriba, suponemos que tales estructuras
del significado son una funcién de las representaciones mentales subyacentes las cuales sim-
plemente retratan los eventos étnicos y los grupos étnicos de esa manera. Estas pueden ser ad-
hoc, modelos mentales personales con opiniones personales, pero también estereotipos, prejui-
cios e ideologias extensamente compartidos. Y la minoria de éstos es consciente (como es co-
munmente el caso para formas mas sutiles de racismo), mientras el consenso esté intervenido
por ideologias étnicas dominantes. De hecho, el analisis detallado de las noticias sobre eventos

étnicos proporciona una rica fuente para el estudio de la cognicion social contemporanea.
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Notese, sin embargo, que lo que la gente dice y piensa en el discurso no es solamente
una funcion directa de sus creencias étnicas, sino también una funcién del contexto, tal como el
setting, el género, los hablantes/escritores, las audiencias, etcétera. Asi, las noticias sobre asun-
tos étnicos en periddicos serios y en los tabloides son muy diferentes por esas razones contex-
tuales, incluso si los modelos mentales sub- yacentes de los periodistas sobre los acontecimien-
tos étnicos fueran los mismos. Estas diferencias del contexto se manifiestan especialmente en
las estructuras superficiales variables del estilo (exposicion, sintaxis, Iéxico, dispositivos retoéri-
COS).

Los informes noticieros también tienen una dimensién intertextual importante. La elabo-
racion de las noticias se basa en gran parte en el procesamiento de una gran cantidad de fuen-
tes, tales como otros informes de noticias, ruedas de prensa, entrevistas, estudios, etcétera. Tal
intertextualidad en los informes noticieros demuestra a través de varias formas de citacion y
otras referencias otros discursos. De esta forma, no sorprende que los periédicos tomen gene-
ralmente fuentes de la élite (blancas) (por ejemplo, del gobierno, de los intelectuales o de la poli-
cia) como si fueran mas creibles y valiosas que las fuentes de los miembros de los grupos mino-
ritarios. De hecho, los grupos minoritarios tienen poco acceso directo a los medios. Si son cita-
dos, siempre son acompafnados por declaraciones de miembros del grupo mayoritario creible.
Declaraciones sobre la discriminacion y el racismo serdn a menudo degradadas al dudoso esta-
do de alegaciones.

Mientras que éstos y muchos otros aspectos de las noticias que se divulgan sobre la raza
expresan y reproducen actitudes e ideologias étnicas dominantes, y por lo tanto influencian cru-
cialmente al racismo, debe enfatizarse que la problematizacion y la marginalizacién de las mino-
rias no solo ocurre en las noticias, sino también en la sala de edicion. Especialmente en Europa
Occidental, los reporteros principales son virtualmente siempre europeos blancos. No sorprende
gue éstos seguiran un golpe noticioso, buscaran fuentes, y creeran opiniones que son consisten-
tes con sus propias creencias y las de otros miembros de su grupo, y mucho menos aquellas de
los grupos de la minoria. De esta forma, hasta el presente los periodistas de la minoria han teni-
do menor acceso a los medios, especialmente en posiciones de liderazgo. Como hemos visto,
las élites, especialmente en Europa, son virtualmente siempre blancas, y también controlan los
contenidos, las formas, el estilo y las metas de ias noticias y del periodismo. No es sorprenden-
te, por lo tanto, que los medios de comunicacion de masas, y especialmente la derecha, la pren-
sa sensacionalista (tabloides), es en mayor medida parte del problema del racismo que parte de
su solucion

v Libros de textos
Discutiblemente, después de los medios de comunicacién de masas el discurso educativo
es el mas influyente en la sociedad, especialmente cuando se refiere a la comunicacion de

creencias que no son transmitidas generalmente a través de la conversacion cotidiana o los me-
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dios. Todos los nifios, adolescentes y adultos jévenes, se ven confrontados diariamente a mu-
chas horas de estudio y libros de textos los unicos libros que son lectura obligatoria en nuestra
cultura. Es decir, no hay ninguna institucién o discurso comparable respecto de aquel que se
inculca masivamente en la escuela.

La mala noticia es que esto es también cierto para los aprendizajes sobre Ellos (los inmi-
grantes, los refugiados, las minorias y la poblacion del Tercer Mundo), y que tales discursos son
a menudo muy estereotipados y, en ocasiones, de plano prejuiciosos. La buena noticia es que
no hay dominio o institucién en la sociedad en donde los discursos alternativos tengan mayores
posibilidades de desarrollarse en que la educacion.

Muchos estudios se han desarrollado en torno a la representacion de las minorias y de la
poblacién del tercer mundo en libros de textos. Incluso simples andlisis del contenido han de-
mostrado repetidamente que tal representacion, por lo menos hasta hace poco tiempo, tiende a
ser sesgada, estereotipada y eurocéntrica, y en los libros de textos anteriores incluso explicita-
mente racista (Blondin, 1990; Klein, 1985; Preiswerk, et al., 1980; Van Dijk, 1993).

Segun lo sugerido, mucho ha cambiado en los libros de textos contemporaneos.

Mientras que los libros anteriores virtualmente ignoraban o marginaban a las minorias,
por lo menos hasta el final de los '80, a pesar de su presencia prominente en el pais al igual que
en la sala de clase, los libros de textos actuales sobre ciencias sociales como también en otros
campos parecen finalmente haber descubierto que existen también minorias sobre las cuales
escribir. Y mientras que la informacién sobre Nosotros que podria ser negativa (tal como el colo-
nialismo) comdnmente era ignorada o atenuada, existe hoy una tendencia a desear ensefiar a
los nifios también sobre los aspectos menos gloriosos de 'Nuestra' historia 0 sociedad.

Si bien esto es una tendencia, ain se encuentra lejos de serlo regla. Muchos libros de
textos contemporaneos en muchos paises occidentales siguen siendo basicamente eurocéntri-
cos: No s6lo nuestra economia o tecnologia, sino también nuestras opiniones, valores, socieda-
des y politicas son invariablemente superiores. ContinGan repitiendo los estereotipos sobre las
minorias y otras poblaciones no europeas. Los paises del Tercer Mundo tienden a ser tratados
de una manera homogénea, a pesar de las enormes diferencias existentes entre ellos. Al igual
gue en el caso en la prensa, los Otros son asociados invariablemente a Problemas, para los
cuales sin embargo Nosotros tendemos a ofrecer una soluciéon. Todo esto es igualmente cierto
para las minorias dentro del pais, sobre las cuales se refiere en gran parte en términos de dife-
rencias culturales y de desviacion, y raramente en términos de su vida diaria, trabajo, y sus con-
tribuciones tanto a la cultura como a la economia. Finalmente, las determinaciones respecto del
libro de textos a utilizar ignoran demasiado a menudo la presencia de nifios de la minoria en la
sala de clase, o bien, puede hablarse de éstos como Ellos, y no siempre tratarles como parte de
Nosotros.

Estas y muchas otras caracteristicas de los libros de textos no son obviamente una pre-
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paracion ideal para la adquisicién de las creencias étnicas que preparan adecuadamente a los
nifios para las sociedades contemporaneas, cada vez mas multiculturales y diversas, en Europa
Occidental, Norteamérica y en otras partes donde los europeos son excesivamente dominantes
respecto de los no- europeos. De igual manera que para los medios y la poblacion adulta, los
libros de textos y las lecciones basadas en ellos forman el crisol discursivo para la reproduccion
diaria de las creencias étnicas negativamente polarizadas, y de las practicas a menudo discrimi-
natorias basadas en ellas. Hemos planteado que el racismo es aprendido y no natural o innato.

Este proceso de aprendizaje comienza ya en la escuela.

v Discurso politico: debates parlamentarios

Finalmente, entre las élites simbdlicas influyentes de la sociedad, es decir, aquellas que
tienen acceso especial a (y control sobre) el discurso publico, debemos mencionar final-
mente a los politicos. De hecho, algunas veces incluso ante los medios de comunicacion, los
politicos prominentes tienen ya preformulada una definicion respecto de la situacion étnica. Al-
gunas instituciones gubernamentales, tales como el Servicio de Inmigracién y la policia, como
también las burocracias que las sostienen, son a menudo las primeras 'en hablar realmente' con
los nuevos inmigrantes, asi como también en hablar sobre ellos. Tal discurso llegara rapidamen-
te a ser oficial, tanto en cuanto a significado/contenido como a estilo, y adoptado rutinariamente
por los medios que cubren a estas agencias e instituciones, propagando asi las definiciones do-
minantes respecto de la situacién étnica entre la poblacion en general. También dependiendo de
partidos y de contextos politicos, tales discursos pueden otra vez ser estereotipados, sesgados e
incluso racistas, o bien tomar de hecho una posicién disidente, antirracista, basada en los dere-
chos humanos, la multiculturalidad y la diversidad (véase, por ejemplo, a Hargreaves y a Lea-
man, 1995; Hurwitz Y Peffley, 1998; Solomos, | 993). Histdricamente, el discurso politico sobre
los Otros, ya sean las minorias dentro del pais, o bien no-europeos en los paises del Tercer
Mundo o en las Colonias, ha sido una de las formas evidentes de racismo en el discurso de la
élite (Lauren, 1988). A) menos hasta la Il Guerra Mundial, los lideres politicos despreciaban
abiertamente a personas de origen asiatico o africano, y explicitamente manifestaban su supe-
rioridad blanca y occidental. También debido al Holocausto y a la Il Guerra Mundial, y como re-
sultado del descrédito de las creencias racistas debido a su uso por parte de los nazis, el discur-
so politico de la posguerra ha llegado a ser cada vez menos evidente en la derecha, y mas anti-
rracista en la izquierda. Este desarrollo, sin embargo, no debe considerarse como una forma
constante de progreso, considerando que en los afios 90' el discurso problematizador y estigma-
tizador sobre los refugiados e inmigrantes ha reaparecido abiertamente, incluso en los partidos
dominantes.

El andlisis de los debates parlamentarios sobre minorias, inmigracion, refugiados y temas
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étnicos en general, muestra muchas caracteristicas que son consistentes con las de otros dis-
cursos de la élite que hemos examinado anteriormente (Van Dijk, 1993).

Especificamente para este género discursivo, sus caracteristicas de contexto son, por
supuesto, especiales: el dominio politico, la institucion del parlamento, el acto de la legislacion
politica en su totalidad, los participantes en muchos roles diversos (politicos, miembros del parti-
do, parlamentarios, representantes, miembros de la oposicién, etc.), y los actos locales implica-
dos, como por ejemplo defender u oponerse a algun determinado proyecto dando un discurso,
criticando al gobierno, atacando a los oponentes, etcétera.

Grandes partes de los debates parlamentarios sobre la inmigracién y asuntos étnicos se
organizan en funcion de estas dimensiones del contexto. Asi, las estrategias populistas conver-
sacionales, en las cuales se invoca la voluntad de la gente, por ejemplo, para restringir la inmi-
gracion, son por supuesto una funcion de la posicion de los parlamentarios quienes necesitan
votos para permanecer en el parlamento o para alinearse con la linea de partido. Las posturas
respecto a las politicas étnicas que se toman y defienden en el parlamento, asi, no son en prin-
cipio opiniones personales, sino expresiones de las actitudes politicas compartidas por el parti-
do. Y los temas de debate son aquellos que forman parte la discusion respecto de la legislacion
actual, por ejemplo ocuparse de alguna ley de inmigracién, o de la llegada de refugiados de
Bosnia o de Kosovo.

El contexto politico define de igual modo el nacionalismo que se hace evidente en las
discusiones sobre inmigracion y minorias. De la misma manera en que encontramos "disclai-
mers" en la charla cotidiana, los discursos parlamentarios pueden comenzar con largas seccio-
nes de auto-presentacion positiva en la forma de glorificacién nacionalista de las "largas tradi-
ciones de tolerancia" o de la "hospitalidad para el oprimido". Pero, por supuesto, "no podemos
dejarlos entrar a todos", "no tenemos los recursos", etc. Es decir, el resto de tales discusiones
sera a menudo absolutamente negativo cuando se refiera a la caracterizacion de los otros o a la
legitimacion de otras restricciones para la inmigracion. Esta es por lo menos la voz dominante --
porque de vez en cuando también encontramos voces mas tolerantes, anti-racistas, disidentes,
gue apelan a los derechos humanos y a los principios universales.

Estructuralmente hablando, los debates parlamentarios son secuencias organizadas de
elocuciones, por parte de hablantes del gobierno y de la oposicién respectivamente.

Dadas las posiciones y los roles politicos respectivos, cada hablante se referira 'a' un te-
ma especifico, tal como un acontecimiento étnico reciente o una ley, y argumentard a favor o en
contra de determinadas perspectivas, por ejemplo, de los aspectos de la politica publica sobre
temas étnicos o sobre la inmigracion. Esto significa que tales debates y sus elocuciones seran
principalmente argumentativos y retoricos.

Aparte de la conocida retorica del nacionalismo, el populismo o de los derechos humanos

mencionada mas arriba, lo que es quizés lo mas fascinante de los debates parlamentarios sobre
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la inmigracion son las jugadas argumentativas, por ejemplo los que se utilizan para legitimar las
restricciones de inmigracion. Muchos de estos movimientos se han convertido en argumentos
estandar o topoi, tal como la referencia a nuestra (la del hombre blanco) carga financiera, lamen-
table referencia al 'resentimiento’ en el pais, la sugerencia de recibir a los refugiados en su pro-
pio pais, la necesidad de escuchar la voluntad de la gente, etcétera. De la misma manera, tales
argumentaciones estan repletas de falacias de varios tipos. La credibilidad por sobre la verdad
es utilizada al referirse a fuentes autorizadas o a lideres de opinion, tales como los intelectuales
o la iglesia. Los ejemplos seleccionados pero emocionalmente eficaces son utilizados respecto
del fraude de la inmigracién o de la tortura por parte de regimenes extranjeros para argumentar
en contra o a favor de leyes liberales de inmigracion para los refugiados, en ambos casos ca-
yendo en la falacia de la generalizacion en base a casos singulares. Una vez mas, la estrategia
global en la seleccion de las jugadas argumentativas es auto-presentacion positiva y hétero-
presentacion negativa. Los Otros pueden ser no solamente los inmigrantes, pero también aque-
llos miembros de los partidos politicos (opositores) que defienden sus derechos, o viceversa,
aquellos que son sefialados por infringir tales derechos.

Los debates parlamentarios son publicos, tanto en el expediente y como en lo oficial. Es-
to significa que tanto el contenido como el estilo son estrictamente controlados, especialmente
en los discursos escritos. En los debates espontaneos hay menos formalidad, con una gran va-
riacién segun los paises: En Francia tales discusiones se pueden calentar, con muchas interrup-
ciones, cortes, y muchos estilos retoricos, a diferencias de los Paises Bajos y de Espafia, donde
los debates parlamentarios son formales y "polite". Esto también se aplica a los significados y al
estilo de los debates sobre minorias e inmigracion.

El autodominio y la exposicion publica prohibe por ejemplo formas explicitas de menos-
cabo o de seleccion Iéxica que sea obviamente sesgada. Esto significa que tal discurso oficial
raramente aparecera muy racista. Por el contrario, la tolerancia y el entendimiento pueden ser
tematizados en exceso. Pero hemos visto que esto puede ser también una jugada, una negacién
gue introduce nuevos temas negativos. Y para legitimar las restricciones a la inmigracién, los
oradores necesitan explicar por qué los inmigrantes o la inmigraciéon son negativas para el pais,
y una declaracién tan global puede ser presentada solamente a través de la estrategia general,
ejecutada en todos los niveles del discurso, de la hétero-presentacion negativa. Asi, también en
el parlamento, habra referencias al fraude, a las drogas o al crimen de los inmigrantes, asi como
también a las diferencias y a los conflictos culturales, o al impacto desastroso en el mercado de

trabajo.
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v Observaciones finales

En suma, vemos que los discursos publicos influyentes, a saber aquellos de las élites y de
las instituciones de la élite, muestran una gran cantidad de caracteristicas similares.

Estos no solamente refleja modelos mentales subyacentes similares y representaciones
sociales compartidas por las élites, sino que también formas similares de interaccion social, de
comunicacion, de persuasion y de opinién publica. Las diferencias son principalmente con-
textuales, es decir, dependen de las metas, de las funciones o de los participantes impli-
cados en ellas. Pero dadas metas similares, a saber, la manipulaciéon de la opinion publica, la
legitimacion y la toma de decisiones, podemos asumir que estructuras y estrategias muy simila-
res estaran trabajando en tales tipos de discurso. Encontraremos temas estereotipados, topoi
convencionales, "disclaimers" que encubren y por lo tanto manejan la impresién que se
genera; todos ellos se articulan sobre falacias argumentativas similares, hacen seleccio-
nes léxicas similares al hablar sobre Ellos, o utilizan las mismas metaforas para enfatizar
algunas de sus (malas) caracteristicas. Todas estas diversas estructuras en diversos niveles,
y de diversos géneros, de la élite, contribuyen a la estrategia global de la auto-presentacion posi-
tiva y de la hétero-presentacion negativa. Hemos visto que tales estructuras pueden derivar de-
y orientarse hacia la construccion de las mismas estructuras mentales, es decir, actitudes e ideo-
logias negativas en torno a las minorias y la inmigracién. Y considerando que tanto entre las
élites asi como entre la poblacion en general tales cogniciones dominantes del grupo inspiraran
nuevamente discursos y practicas sociales igualmente negativos, podemos comenzar a enten-
der como el discurso, y especialmente el discurso publico de la élite, estd implicado de manera

crucial en la reproduccion del racismo.

BIBLIOGRAFIA

BLONDIN, D. (1990). L'apprentissage du racisme dans les manuels scolaires. Montréal, Québec:
Editions Agence d'Arc. BROWN, R. (1995). Prejudice: Its social psychology. Oxford: Blackwell
Publishers.

DATES, J. L., y Barlow, W. (Eds.). (1990). Split image: African Americans in the mass media.
Washington, DC: Howard University Press.

DOVIDIO, J. F., y GAERTNER, S. L. (Eds.). (1986). Prejudice, discrimination, and racism. Orlan-
do, FL: Academic Press. ESSED, P. (1991). Understanding everyday racism: An interdisciplinary
theory.

Newbury Park: Sage Publications. 204

HARGREAVES, A. G., y LEAMAN, J. (Eds.). (1995). Racism, ethnicity, and politics in contempo-
rary Europe. Aldershot: Elgar. HARTMANN, P., y HUSBAND, C. (1974). Racism and the mass

media. London: Davis-Poynter.

19



i UNIVERSIDAD
)y NACIONAL DEL OESTE

Anélisis y Produccion del Discurso — Tema 8: Discurso y racismo

HURWITZ, J., y PEFFLEY, M. (Eds.). (1998). Perception and prejudice: Race and politics in the
United States. New Haven: Yale University Press.

JAGER, S. (1992). BrandSatze. Rassismus im Alltag. (‘Brandsatze' --Inflammatory Sentences /
Firebombs. Racism in everyday life). DISS-Studien. Duisburg: DISS.

JAGER, S., y LINK, J. (1993). Die vierte Gewalt. Rassismus und die Medien. (The Fourth Power.
Racism and the Media). Duisburg: DISS. KATZ, P. A., y TAYLOR, D. A. (Eds.). (1988). Elimina-
ting

racism: Profiles in controversy. New York: Plenum Press.

KLEIN, G. (1985). Reading into racism: Bias in children's literature and learning materials. Lon-
don Boston: Routledge & Kegan Paul.

LAUREN, P. G. (1988). Power and prejudice. The politics and diplomacy of racial discrimination.
Boulder, CO: Westview Press.

OMI, M., y WINANT, H. (1994). Racial formation in the United States. From the 1960s to the
1990s. London: Routledge.

PREISWERK, R. (1980). The Slant of the pen: Racism in children's books. Geneva: Programme
to Combat Racism, World Council of Churches.

SNIDERMAN, P. M., TETLOCK, P. E., y CARMINES, E. G. (Eds.). (1993). Prejudice, politics,
and the American dilemma. Stanford, CA: Stanford University Press.

SOLOMOS, J. (1993). Race and racism in Britain. New York: St. Martin's Press.

VAN DIJK, T. A. (1984). Prejudice in discourse: An analysis of ethnic prejudice in cognition and
conversation. Amsterdam Philadelphia: J. Benjamins Co.

VAN DIJK, T. A. (1987). Communicating racism: Ethnic prejudice in thought and talk. Newbury
Park, CA: Sage Publications, Inc.

VAN DIJK, T. A. (1991). Racism and the press. London New York: Routledge. VAN DIJK, T. A.
(1993). Elite discourse and racism. Newbury Park, CA: Sage Publications, Inc.

VAN DIJK, T. A. (1998). Ideology. A multidisciplinary study. London: Sage.

VAN DIIK, T. A. (Ed.). (1997). Discourse studies: A multidisciplinary introduction. London (En-
gland: Sage Publications.

WELLMAN, D. T. (1993). Portraits of white racism. Cambridge: Cambridge University Press.
WETHERELL, M., y POTTER, J. (1992). Mapping the language of racism: Discourse and the
legitimation of exploitation. New York: Columbia University Press.

WODAK, R., NOWAK, P., PELIKAN, J., GRUBER, H., de CILUA, R., y MTTEN, R. (1990). "Wir
sind alle unschuldige Tater". Diskurshistorische Studien zum Nachkriegs- antisemitismus ("We
are all innocent perpetrators” Discourse historic studies in post war antisemitism). Frankfurt/Main:
Suhrkamp.

ZANNA, M. P., y OLSON, J. M. (Eds.). (1994). The psychology of prejudice. The Ontario Sympo-

sium.
20



Analisis y Produccion del Discurso — Tema 8: Discurso y racismo

Corpus de textos
(ejemplos)
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Importante: Los siguientes ejemplos deben leerse en relacién con lo expuesto por el autor. En
los mismos se puede evidenciar ideas subyacentes en el discurso en la que se manifiesta la

influencia de la élites en la construccion del “Ellos” y el “Nosotros”.

Estimado racista:

Tu coche es japones.

Tu cerveza es alemana.

Tu vino es espaiiol.

Tu democracia es griega.

El cafe es colombiano.

El té es chino.

Tu reloj es suizo.

Tu moda francesa.

Tu camiseta es india.

Tus zapatos son de Tailandia.
Tu radio es Coreano.

El vodka es ruso.

¢Y luego se quejan de que su vecino
es un inmigrante?
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ESTO DE LA GLOBALIZACION SIRVE PARA QUE

COMPRENDAMOS QUE LAS GENTES DE OTRAS

RAZAS Y OTRAS CULTURAS SE ENAMORAN DE
LA MISMA MANERA QLE NOSOTROS.

¥, COMO NOSOTROS, BACEN EL AMOR.Y DE
AMOR MACEN HIJOB A LOS QUE CUIDAN
QUIEREN, COMO NOSOTRO®.

ESE
¥

Y TAMBIEN NECESITAN MUSICA PARA EXPRESARGE
BAILAR Y DNERTIRSE,COMO NOSO TR

¥ LLORAN SUS PENAS CON LAGRIMAS COMO
LAS NUESTRAS Y RIEN SUS ALEGRIAS A
CARCADADAS ,COMO NOSOTROS.

HASTA ALQUILAN LAS MISMAS PELICULAS QUE
VEMOB NOSOTROS Y COMEN IGUAL ZH87--00D *CON

|LAS MISMAS GASEOSAS QUE BEBEMOD AQULL

JQUE NOS DEMUESTRA TODO ESTO? QUE
ELLOS,APARENTEMENTE TAN DISTINTOS,
/SON COMO NOSOTROS/

/ SE DICE FACILSON COMO NOSOTROS N/
ECUANTO TIEMPO NOS LLEVARK EMPETAR
A DECIRNOS “SOMOS COMO ELLOS' P
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«jlograremos exterminar los indios?

Por los salvajes de América siento una invencible
repugnancia sin poderlo remediar. Esa canalla no son
mas que unos indios asquerosos a quienes mandaria
colgar ahora si reapareciesen. Lautaro y Caupolican

son unos indios piojosos, porque asi son todos.
Incapaces de progreso, su exterminio es providencial
y util, sublime y grande. Se los debe exterminar sin ni
siquiera perdonar al pequefio, que tiene ya el odio
instintivo al hombre civilizado»
Domingo F. Sarmiento

El Progreso. 27 de septiembre de 1844.
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